Regulamin swiadczenia
Platformy Szkoleniowej Wilki

1. Postanowienia wstepne

1.1. Niniejszy Regulamin Platformy Szkoleniowej Wilki okresla zasady dostepu Uczestnikow
do Platformy Szkoleniowej Wilki, ktéra umozliwia korzystanie z wybranych przez Uczestnika
szkolen on-line.

1.2. Platforma Szkoleniowa Wilki jest udostepniana przez Eventlabs Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Gdyni, przy Al. Zwyciestwa 96/98, Gdynia, 81-451 wpisana
do Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem 0000323662, REGON: 141794203, NIP:
5213529520 (dalej: Eventlabs).

1.3. Dostep do Platformy Szkoleniowej Wilki jest Swiadczony w oparciu o niniejszy
Regulamin.

1.4. W ramach Platformy Szkoleniowej Wilki EventLabs swiadczy Uczestnikowi dostep do
platformy internetowej, ktéra umozliwia korzystanie przez Uczestnika z wybranych i
Subskrybowanych (optaconych) szkolen e-learningowych.

1.5. Zawartos¢ Platformy Szkoleniowej Wilki udostepniana jest Uczestnikowi za
posrednictwem strony_https://www.wolves.academy.

1.6. EventLabs oswiadcza, iz Platforma Szkoleniowa Wilki jest wolna od wad fizycznych i
prawnych.

2. Dostep do Platformy Szkoleniowej Wilki

2.1. Dostep do Platformy Szkoleniowej Wilki nastgpi pod warunkiem uiszczenia
wynagrodzenia i w dniu optacenia wynagrodzenia. Zakres dostepu jest okreslony przez
wynagrodzenie i wybdr Uczestnika.

2.2. Wynagrodzenie za dostep do Platformy Szkoleniowej Wilki moze by¢ uiszczane
miesiecznie, kwartalnie lub rocznie (Okres Abonamentowy) w zaleznosci od decyzji
Uczestnika, a takze mozliwosci ptatnosci udostepnionych przez Eventlabs.

2.3. Dostep do Platformy Szkoleniowej Wilki moze zosta¢ przedtuzony na kolejny Okres
Abonamentowy pod warunkiem uiszczenia przez Uczestnika wynagrodzenia w kwocie
okreslonej przez Eventlabs za kolejny Okres Abonamentowy z gory.

2.4. Uczestnik wyraza zgode na przesytanie faktur, duplikatéw tych faktur oraz ich korekt, w
formie elektronicznej na adres podany podczas rejestracji konta w Platformie Szkoleniowe;j
Wilki.

3. Prawo odstapienia

3.1. Rozpoczecie $wiadczenia Platformy Szkoleniowej Wilki bedzie skutkowato utratg prawa
do odstgpienia od umowy.

3.2. Strony wytaczajg prawo odstgpienia lub wypowiedzenia przez Uczestnika po
rozpoczeciu Swiadczenia Platformy Szkoleniowej Wilki.

4. Prawo autorskie

4.1. Tres¢ przekazanych Uczestnikowi materiatdw jest chroniona prawami autorskimi i
nalezy do EventLabs a ich reprodukowanie, przenoszenie, rozpowszechnianie,
modyfikowanie, ttumaczenie na jezyki obce lub jakakolwiek dystrybucja jest zabroniona.
4.2. Uczestnik otrzymuje dostep do warsztatow, szkolen, materiatow lub plikéw moze je
uzytkowac zgodnie z przeznaczeniem, a materialy i pliki odtwarzaé bezposrednio poprzez


https://www.wolves.academy/

strone internetowa, lub poprzez odpowiednie programy. Uczestnik, otrzymuje materiaty lub
pliki na wtasny uzytek i nie moze ich powielac, kopiowac i wykorzystywaé w sposéb
niedozwolony prawem jego tresci w catosci lub fragmentach, lub zmienia¢ czegokolwiek w
tych plikach. Zabronione jest rozpowszechnianie, przekazywanie, udostepniania i
odtwarzanie publiczne petnej lub czesciowej zawartosci warsztatéw, szkolen, materiatow lub
plikbw bez wzgledu na cel i forme tych dziatan.

4.3. Wszelkie prawa autorskie i prawo wtasnosci intelektualnej do przekazanych produktow
przynalezg wytacznie do EventLabs.

5. Gwarancja

5.1. EventLabs udziela gwaranc;ji jakosci na Platforme Szkoleniowa Wilki.

5.2. Okres gwarancji wynosi 7 dni, liczac od daty zawarcia Umowy.

5.3. Jesli przedmiot niniejszej Umowy nie bedzie satysfakcjonowat Uczestnika, ma on prawo
odstgpi¢ od niniejszej Umowy w terminie okreslonym w pkt. 5.2., a EventLabs zobowigzuje
sie zwréci¢ Uczestnikowi uiszczone przez Uczestnika wynagrodzenie.

5.4. Realizacja gwarancji nastepuje poprzez wystanie wiadomosci e-mail z konta e-mail
Uczestnika na adres: info@evenea.pl.

6. Szczegolne postanowienia dotyczace uméw z konsumentami
6.1. W wypadku, gdy Uczestnik bedacy konsumentem sktada reklamacje co do jakoSci
ustug oferowanych przez Eventlabs a Eventlabs nie uzna roszczenia, Uczestnik moze
wowczas skorzystaé z pozasgdowych sposobéw rozpatrywania reklamaciji i dochodzenia
roszczen.
6.2. Do pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen nalezg
m.in.
6.2.1. postepowanie przed statym polubownym sgdem konsumenckim dziatajacym
przy Inspekcji Handlowej;
6.2.2. wniosek o wszczecie postepowania mediacyjnego do wojewodzkiego
inspektora Inspekcji Handlowej;
6.2.3. interwencja powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow lub organizaciji
spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in.
Federacja Konsumentow, Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich);
6.2.4. rozstrzyganie sporéw on-line, za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej
(ang. O nline Dispute Resolution) przez podmioty ODR.
6.3. Szczegdtowe informacje dotyczace mozliwoéci skorzystania pozasgdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur
dostepne sg w siedzibach, oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich)
rzecznikdw konsumentow, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentéw, oraz Wojewddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej.

7. Postanowienia koncowe

7.2. Kontakt z Eventlabs jest mozliwy poprzez wystanie wiadomosci e-mail z konta e-mail
Uczestnika na adres: info@evenea.pl.

7.3. Jezeli ktorekolwiek z postanowieh Umowy okaze sie niewazne lub bezskuteczne, Strony
zastgpig to postanowienie innym majgacym moc prawng i skutek ekonomiczny mozliwie
najblizszy do postanowienia niewaznego lub bezskutecznego, pozostate zas postanowienia
Umowy zachowajg moc.



7.4. Wszelkie spory wynikajace z Umowy Strony zobowigzujg sie rozwigzywac polubownie,
dziatajgc w dobrej wierze i w poszanowaniu stusznego interesu pozostatych Stron, a w
przypadku niemoznosci rozwigzania sporu w sposob polubowny, sagdem wiasciwym do
rozstrzygania sporow bedzie sad wiasciwy dla EventLabs.



